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ABSTRAK

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti tahap kesediaan
guru pendidikan khas yang mengajar murid berkeperluan
khas dengan Kketidakupayaan penglihatan dalam
pembelajaran norma baharu. Kajian ini memfokuskan
kepada tiga aspek utama iaitu pengetahuan, kemahiran,
dan sikap guru. Kajian tinjauan ini melibatkan 53 orang
guru yang mengajar murid berkeperluan khas dengan
ketidakupayaan penglihatan di dua buah sekolah di Sabah.
Kajian ini berbentuk kuantitatif dan dianalisis secara
deskriptif kuantitatif. Instrumen soal selidik yang
digunakan dalam kajian ini mengandungi 25 item soalan.
Hasil analisis data mendapati bahawa tahap kesediaan
guru pendidikan khas dalam pembelajaran norma baharu
dari aspek pengetahuan adalah sangat tinggi (Min = 4.21),
manakala dari aspek kemahiran berada pada tahap tinggi
(Min = 4.08), dan aspek sikap guru juga berada pada tahap
tinggi (Min = 4.21). Dapatan kajian ini menunjukkan
bahawa guru pendidikan khas bagi murid dengan
ketidakupayaan penglihatan sentiasa bersedia untuk
menyesuaikan gaya pengajaran mereka dalam menghadapi
pembelajaran norma baharu.

ABSTRACT
This study aims to identify the readiness level of special
education teachers who teach students with visual
impairments in the context of new norm learning. The
study focuses on three main aspects of readiness:
knowledge, skills, and teachers' attitudes. This survey
study involved 53 teachers who teach students with visual
impairments in two schools in Sabah. The study adopts a
quantitative approach and is analyzed using descriptive
quantitative methods. The research instrument used in this
study consists of a questionnaire with 25 items. The data
analysis results indicate that the readiness level of special

© 2025 by the authors. Published by Secholian Publication. This article is licensed under a Creative
Commons Attribution 4.0 International License (CC BY).


https://doi.org/10.47405/mjssh.v10i3.3310
https://orcid.org/0009-0000-0194-7835

Malaysian Journal of Social Sciences and Humanities (MJSSH) (e-ISSN : 2504-8562)

education teachers in new norm learning is very high in
terms of knowledge (Mean = 4.21), while the skills aspect is
at a high level (Mean = 4.08), and the attitude aspect is also
at a high level (Mean = 4.21). The findings of this study
suggest that special education teachers for students with
visual impairments are always prepared to adapt their
teaching methods in response to new norm learning.

Sumbangan/Keaslian: Kajian ini dapat memberi sumbangan kepada kajian-kajian
yang berkaitan dengan memberi gambaran berkenaan tahap kesediaan guru
pendidikan khas bagi murid ketidakupayaan penglihatan dalam pembelajaran norma
baharu. Selain itu, dapatan ini dapat memberi implikasi kepada pihak berkepentingan
seperti Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) untuk menyediakan sokongan
kepada pembangunan profesionalisme guru-guru pendidikan khas.

1. Pengenalan

Pandemik COVID-19 telah memberi impak yang besar terhadap pelbagai aspek
kehidupan, termasuklah sektor pendidikan. Penularan wabak ini memaksa sistem
pendidikan untuk beralih daripada kaedah pengajaran tradisional iaitu secara
bersemuka kepada pembelajaran dalam talian atau Pembelajaran dan Pengajaran di
Rumah (PdPR). Perubahan drastik ini bukan sahaja mencabar kesediaan guru dari segi
pengetahuan dan kemahiran teknologi, tetapi juga menuntut tahap adaptasi yang tinggi
dalam menyampaikan pengajaran secara efektif kepada murid, khususnya murid
berkeperluan khas seperti murid ketidakupayaan penglihatan. Menurut Tan dan
Suziyani (2022), guru memainkan peranan penting dalam memastikan pembelajaran
dalam talian berkesan, namun masih terdapat cabaran dari segi capaian internet,
kemahiran teknologi, serta kaedah pembelajaran yang sesuai.

Guru Pendidikan Khas yang mengajar murid ketidakupayaan penglihatan lazimnya telah
mendapat latihan khas, termasuk penguasaan Braille, penggunaan rajah timbul, kanta
pembesar, dan kaedah pengajaran berbantukan teknologi (Gandhi, Thakker & Jha, 2017).
Walau bagaimanapun, dalam norma baharu, mereka juga perlu menyesuaikan kaedah
PdPR agar selari dengan keperluan murid ini. Kajian oleh Konig, Jager-Biela dan Glutsch
(2020) menunjukkan bahawa guru perlu menguasai alat digital bagi meneruskan sesi
pengajaran dalam talian dengan berkesan. Selain itu, Muhammad Ajwad dan Harun
(2021) menekankan bahawa latihan berbentuk webinar dan kursus dalam talian perlu
ditingkatkan bagi membekalkan guru dengan pengetahuan dan kemahiran menggunakan
teknologi sebagai medium penyampaian PdPR.

Justeru, tahap kesediaan guru pendidikan khas dalam aspek pengetahuan, kemahiran,
dan sikap memainkan peranan penting dalam menjamin keberkesanan pembelajaran
murid ketidakupayaan penglihatan dalam norma baharu. Shahrizan, Nor Azali, Ahmad
Faisal dan Nasharuddin (2020) menjelaskan bahawa pematuhan terhadap garis panduan
seperti penggunaan alat teknologi dan pemantauan berkala amat diperlukan bagi
memastikan proses PdPR berjalan lancar. Sehubungan dengan itu, kajian ini bertujuan
untuk menilai tahap kesediaan guru Pendidikan Khas yang mengajar murid
ketidakupayaan penglihatan dalam melaksanakan PdPR semasa norma baharu. Fokus
utama kajian adalah terhadap aspek pengetahuan, kemahiran serta cabaran yang
dihadapi oleh guru dalam menyesuaikan PdPR dengan keperluan murid istimewa ini.
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1.1. Objektif Kajian

Kajian ini dihasilkan demi memenuhi keperluan pengkaji untuk mendapatkan data yang
tepat berkenaan tahap kesediaan guru-guru pendidikan khas bagi ketidakupayaan
penglihatan dalam pembelajaran norma baharu. Oleh itu, pengkaji telah menyediakan
tiga objektif utama dalam kajian ini iaitu:
i.  Mengenalpasti tahap kesediaan guru pendidikan khas ketidakupayaan
penglihatan dari aspek pengetahuan dalam pembelajaran norma baharu.
ii. Mengenalpasti tahap kesediaan guru pendidikan khas ketidakupayaan
penglihatan dari aspek kemahiran dalam pembelajaran norma baharu.
iii. ~Mengenalpasti tahap kesediaan guru pendidikan khas ketidakupayaan
penglihatan dari aspek sikap guru dalam pembelajaran norma baharu.

2. Sorotan Literatur

Pengajaran dan Pembelajaran di Rumah (PdPR) merupakan satu alternatif pembelajaran
norma baharu yang dilaksanakan oleh guru dalam tempoh pandemik ini. Berikutan
dengan penutupan sekolah-sekolah di seluruh negara, penyampaian pengajaran dan
pembelajaran hanya boleh dilakukan dari rumah masing-masing termasuklah untuk
murid-murid berkeperluan khas (MBK) dengan ketidakupayaan penglihatan.
Pertukaran daripada kaedah konvensional iaitu secara bersemuka kepada kaedah
alternatif yang digunapakai seperti sekarang ini telah menyebabkan kebanyakan guru-
guru kurang bersedia untuk mengubah gaya pengajaran dan pembelajaran mereka.
Guru-guru pendidikan khas ketidakupayaan penglihatan turut mengalami kesukaran
yang mana murid-murid buta sudah tentu sukar untuk mengikuti pembelajaran secara
atas talian disebabkan tiada bimbingan secara terus daripada guru. Ini bertepatan
dengan kajian Muwanguzi dan Lin Lin (2010) serta Velloso, Arana, Acioly, Santos (2021)
yang mendapati murid dengan ketidakupayaan penglihatan sukar untuk mengikuti
pembelajaran secara jarak jauh tanpa bimbingan. Tambah Velloso et al. (2021), bahan
yang digunakan oleh guru perlulah bersesuaian dengan pengajaran secara jarak jauh
bagi membantu murid ketidakupayaan penglihatan.

Penggunaan bahan bantu mengajar yang bersesuaian juga perlu disediakan oleh guru-
guru walaupun mengajar secara maya. Akses kepada bahan bantu mengajar amat
penting bagi murid-murid berkeperluan khas ketidakupayaan penglihatan. Quero,
Bartolomé dan Cho (2021) menyatakan penggunaan bahan 3D membantu memberikan
gambaran kepada mereka yang mengalami masalah penglihatan. Penggunaan bahan
bantu mengajar bukan sahaja dapat membantu guru untuk memberi penerangan
bahkan juga dapat memberi gambaran yang lebih jelas kepada murid-murid
ketidakupayaan penglihatan dalam isi pembelajaran. Namun, bagi murid yang
mempunyai ketidakupayaan penglihatan, mereka sudah tentu mengalami kesukaran
untuk memahami penjelasan guru yang menggunakan bahan bantu mengajar secara
atas talian. Murid-murid ini tidak dapat memanfaatkan sepenuhnya deria sentuh
mereka untuk mengenal pasti keadaan atau rupa bentuk bahan yang digunakan oleh
guru. Berbeza keaadaannya dengan di kelas iaitu secara bersemuka yang mana, murid
dapat menggunakan deria sentuh mereka untuk memahami bahan bantu yang
digunakan. Cygnet, Silamboli dan Kanmani (2020) menyatakan kemahiran guru
pendidikan khas dalam menggunakan bahan pengajaran yang sesuai amat penting bagi
memastikan murid berkeperluan khas dapat mempelajari sesuatu perkara dengan jelas
di samping dapat menarik perhatian mereka. Oleh yang demikian, pengetahuan dan
kemahiran guru dalam menggunakan bahan yang sesuai perlu diambil serius bagi
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memastikan segala isi pembelajaran dapat disampaikan dengan jelas dan objektif
pembelajaran dapat dicapai.

Sikap guru dalam melaksanakan pembelajaran norma baharu juga perlu diteliti dengan
lebih mendalam. Nur Shahirah dan Zamri (2021) menerangkan bahawa tahap sikap
guru merupakan tingkah laku yang ditunjukkan oleh guru terhadap corak pengajaran.
Sikap atau tingkah laku guru pendidikan khas ini seharusnya menunjukkan bahawa
guru-guru telah bersedia dalam menghadapi gaya pembelajaran norma baharu.
Muhammad Zakwan, Nurfaradilla dan Mohamad Asyraf (2020) menyatakan guru-guru
perlu menguasai kaedah pedagogi yang bersesuaian dan boleh diaplikasikan kepada
murid-murid. Sikap atau perlakuan yang ditunjukkan oleh guru dalam pelaksanaan
PdPR ini akan membantu guru-guru pendidikan khas dalam menyampaikan isi
pembelajaran dengan lebih berkesan terhadap murid-murid ketidakupayaan
penglihatan.

3. Metod Kajian

Bagi menjalankan kajian ini, pengkaji telah menggunakan reka bentuk kajian tinjauan
yang menggunakan pendekatan kuantitatif. Kajian ini dijalankan dengan menggunakan
instrumen soal selidik. Untuk mendapatkan sampel yang bersesuaian dengan kriteria
yang ditetapkan, pengkaji telah menggunakan kaedah persampelan bertujuan. Walau
bagaimanapun, disebabkan jumlah populasi guru pendidikan khas ketidakupayaan
penglihatan kecil, maka pengkaji telah menggunakan keseluruhan populasi kajian iaitu
seramai 53 orang guru pendidikan khas yang mengajar murid ketidakupayaan
penglihatan sebagai sampel kajian. Pengambilan kesemua responden kajian ini juga
dapat membantu untuk mendapatkan data yang lebih tepat. Kesemua responden kajian
ini dipilih dari dua buah sekolah di Sabah yang menempatkan murid-murid
berkeperluan khas ketidakupayaan penglihatan. Responden kajian ini terdiri daripada
guru-guru pendidikan khas di Sekolah Kebangsaan Pendidikan Khas (SKPK) dan guru-
guru dari Sekolah Menengah Kebangsaan (SMK) yang mempunyai murid berkeperluan
khas ketidakupayaan penglihatan.

Disebabkan oleh pandemik Covid-19 dan mengikuti SOP yang telah ditetapkan oleh
kerajaan, pengkaji mempunyai batasan untuk berjumpa secara bersemuka dengan
responden kajian atau membuat kajian lapangan di sekolah-sekolah sasaran pengkaji.
Justeru, pengkaji telah menyediakan instrumen soal selidik menggunakan google form
dan seterusnya mengedarkan pautan instrumen tersebut kepada guru-guru yang
menjadi responden kajian. Pengkaji telah menyediakan instrumen soal selidik untuk
dilengkapkan oleh responden kajian bagi mengutip data yang diperlukan. Ringkasan
bagi struktur soal selidik telah diperincikan dalam Jadual 1.

Jadual 1: Ringkasan struktur soal selidik dalam instrumen soal selidik

Bahagian Struktur soal selidik No. item Jum. Item
A Maklumat Demografi responden. 1,2,3,4,5,6 6
Tahap kesediaan responden dalam aspek
B pengetahuan terhadap pembelajaran norma 7,8, 9,10, 11 5
baharu.
Tahap kesedlaan responden d.alam aspek 12,13, 14, 15, 16,
C kemahiran terhadap pembelajaran norma 8
17,18,19
baharu.
D Tahap kesediaan responden dalam aspek 20,21, 22,23, 24, 6
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sikap guru terhadap pembelajaran norma 25
baharu.

Instrumen soal selidik ini dibina dengan menggunakan skala likert 5-poin bagi setiap
item soalan dalam bahagian B hingga D. Noreenmayaeeranna dan Ruslin (2021)
menjelaskan skala likert akan memberi jawapan yang mempunyai ketepatan yang tinggi
selain daripada memberi responden kefahaman yang jelas terhadap soal selidik yang
diberi. Penggunaan skala likert akan memberi pengukuran yang tidak berat sebelah dan
mempunyai pilihan jawapan yang neutral menjadikan instrumen ini sebagai alat yang
sesuai untuk mengukur kualiti pilihan, pengetahuan dan lain-lain (Noreenmayaeeranna
& Ruslin, 2021).

Hasil dapatan dari instrumen ini dianalisis secara dalam bentuk kekerapan, peratus dan
min dan skor min. Bagi menentukan tahap kesediaan yang diperoleh daripada
instrumen soal selidik ini, data dirujuk dengan jadual interpretasi min tahap kesediaan
yang telah diolah daripada Nyutu et al. (2021).

Jadual 2: Interpretasi Min

Nilai Interpretasi Min
1.00-1.80 Sangat Tidak Setuju Sangat Rendah
1.81-2.60 Tidak Setuju Rendah
2.61-3.40 Tidak Pasti Sederhana
3.41-4.20 Setuju Tinggi
4.21-5.00 Sangat Setuju Sangat Tinggi

Nilai min yang rendah menunjukkan peratusan guru sangat tidak setuju atau tidak
setuju terhadap item soalan, manakala nilai min yang tinggi menunjukkan guru-guru
sangat setuju atau setuju dengan item soalan. Min yang sederhana menunjukkan rata-
rata guru tidak pasti sama ada bersetuju atau tidak setuju dengan item soalan.

4. Hasil Kajian

Pada bahagian A iaitu maklumat demografi responden, terdapat enam (6) soalan yang
telah disediakan oleh pengkaji bagi memperoleh maklumat berkenaan responden
seperti jantina, umur, tahap pendidikan, opsyen, tempoh perkhidmatan dan sekiranya
responden pernah mengikuti kursus pembelajaran norma baharu. Ringkasan bagi
maklumat demografi responden yang telah diambil dari tinjauan soal selidik ini telah
ditunjukkan dalam Jadual 3.

Jadual 3: Ringkasan Maklumat Demografi Responden

Demografi Kekerapan Peratus
(%)
Jantina Lelaki 18 34.0
Perempuan 35 66.0
Umur 23 - 30 tahun 12 22.6
31 - 40 tahun 28 52.8
41 - 50 tahun 6 11.3
50 tahun ke atas 7 13.2
Tahap Pendidikan Diploma Pendidikan
ljazah Sarjana Muda 47 88.7
Sarjana 6 11.3
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Opsyen Pendidikan Khas 30 56.6
Bukan Pendidikan Khas 23 43.4
Tempoh Perkhidmatan 0 - 5 tahun 12 22.6
6 - 10 tahun 10 18.9
11 - 15 tahun 18 34.0
16 - 20 tahun 6 11.3
20 tahun ke atas 7 13.2
Kursus Pembelajaran Pernah Mengikuti Sebarang 30 56.6
Norma Baharu Kursus 23 43.4
Tidak Pernah Mengikuti Sebarang
Kursus

4.1. Tahap Kesediaan Guru Pendidikan Khas Ketidakupayaan Penglihatan dalam
Aspek Pengetahuan dalam Pembelajaran Norma Baharu

Jadual 4 menunjukkan jadual tahap kesediaan guru pendidikan khas ketidakupayaan
penglihatan dalam aspek pengetahuan dalam pembelajaran norma baharu. Berdasarkan
Jadual 4, min pada item 1 menunjukkan tahap sangat tinggi (min 4.49). ini menunjukkan
kebanyakan guru bersetuju dalam memahami masalah yang dihadapi oleh murid
ketidakupayaan dalam pembelajaran norma baharu. Pada item 2, min berada pada tahap
tinggi (min 4.19) kerana walaupun kebanyakan guru bersetuju mengetahui kaedah yang
bersesuaian dengan murid ketidakupayaan penglihatan, namun ada juga guru tidak
bersetuju dalam hal tersebut. Min pada item 3 menunjukkan tahap tinggi (min 4.15).
pada item ini, guru-guru lebih banyak bersetuju, namun selebihnya tidak pasti dan tidak
setuju. Seterusnya, min pada item 4 berada pada tahap sangat tinggi (4.23). majoriti
guru setuju dengan item ini manakala yang lain tidak pasti dan tidak setuju. Min item 5
pula menunjukkan tahap yang tinggi (min 4.02) yang mana lebih banyak guru-guru
bersetuju dengan item berbanding guru-guru lain yang memilih untuk tidak pasti dan
tidak setuju. Min keseluruhan jadual ini berada pada tahap yang tinggi (min 4.21). Hal
ini membuktikan bahawa guru-guru mempunyai pengetahuan yang tinggi untuk
menjalankan proses pengajaran dan pembelajaran di rumah (PdPR).

Jadual 4: Tahap Pengetahuan Guru dalam Pembelajaran Norma Baharu

Pernyataan STS TS (%) TP (%) S (%) SS(%) Min  Tahap
(%)

Saya memahami masalah 0 0 0 27 26 449  Sangat

yang sering dihadapi oleh  (0%) (0%) (0%) (50.9%) (49.1%) Tinggi

murid ketidakupayaan
penglihatan dalam
pembelajaran norma
baharu.

Saya mengetahui kaedah 0 4 0 31 18 419  Tinggi
yang bersesuaian dengan  (0%) (7.5%) (0%) (58.5%) (34.0%)

murid ketidakupayaan

penglihatan dalam

pembelajaran norma

baharu.
Saya mengetahui platform 0 2 7 25 19 415  Tinggi
digital yang sesuai (0%) (3.8%) (13.2%) (47.2%) (35.8%)

digunakan dalam
pengajaran dan
pembelajaran di rumah
(PdPR) untuk murid
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ketidakupayaan

penglihatan.

Saya mengetahui peranti 0 2 1(1.9%) 33 17 4.23  Sangat
yang sesuai untuk (0%) (3.8%) (62.3%) (32.1%) Tinggi

digunakan dalam
pengajaran dan
pembelajaran di rumah

(PdPR) untuk murid

ketidakupayaan

penglihatan.

Saya mengetahui alat 0 2 10 26 15 4.02  Tinggi
bantu mengajar yang (0%) (3.8%) (189%) (49.1%) (28.3%)

sesuai digunakan untuk
mengajar murid
ketidakupayaan
penglihatan semasa sesi
pengajaran dan
pembelajaran di rumah.

Min Keseluruhan - - - - - 421  Sangat
Tinggi

4.2. Tahap Kesediaan Guru Pendidikan Khas Ketidakupayaan Penglihatan dalam
Aspek Kemahiran dalam Pembelajaran Norma Baharu

Jadual 5 menunjukkan jadual tahap kesediaan guru pendidikan khas ketidakupayaan
penglihatan dalam aspek kemahiran dalam pembelajaran norma baharu. Jadual ini
dianalisis secara kuantitatif deskriptif yang menunjukkan tahap min dan sisihan piawai
bagi setiap item soalan. Melalui jadual ini, item 1 menunjukkan min berada pada tahap
sangat tinggi (min 4.23). Ini bermakna majoriti guru-guru bersetuju menggunakan
strategi yang sesuai dengan murid-murid ketidakupayaan penglihatan dalam
pembelajaran norma baharu manakala segelintir guru memilih untuk tidak pasti dan
tidak setuju. Min pada item 2 juga menunjukkan tahap yang sangat tinggi (min 4.30).
Guru-guru lebih cenderung untuk bersetuju dan sangat setuju menggunakan kaedah
yang bersesuaian dengan keupyaan murid. Pada item 3, min berada pada tahap tinggi
(min 3.92). ini jelas menunjukkan lebih ramai guru-guru bersetuju menggunakan
platform khas sebagai kelas maya. Seterusnya pada item 4, min yang ditunjukkan juga
berada pada tahap yang sangat tinggi (min 4.74). Kesemua guru-guru sangat bersetuju
dan setuju bahawa mereka menghubungi murid menggunakan pelbagai platform. Item 5
pula menunjukkan min berada pada tahap tinggi (min 4.15). Kebanyakan guru-guru
bersetuju menggunakan alat bantu mengajar yang bersesuaian semasa sesi PdPR. Pada
item 6, min berada pada tahap tinggi (min 3.85). Walaupun majoriti guru-guru bersetuju
dengan item ini, namun segelintir guru juga memilih untuk tidak pasti. Berikutnya, item
7 menunjukkan min di tahap yang tinggi (min 3.53). Ini menujukkan bahawa majoriti
guru-guru tidak pasti sekiranya mereka telah membina platform khas untuk
penghantaran tugasan. Item 8 turut menunjukkan min pada tahap tinggi (min 3.98).
Lebih ramai guru-guru memilih untuk setuju pada item ini iaitu membuat penilaian
penguasaan murid melalui kuiz berbanding pilihan lain. Keseluruhannya, min berada
pada tahap yang tinggi (min 4.08). Hal ini menunjukkan guru-guru mempunyai
kemahiran yang sangat baik untuk menjalankan pengajaran dan pembelajaran di rumah
(PdPR) terhdadap murid-murid yang memerlukan.
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Jadual 5: Tahap Kemahiran Guru dalam Pembelajaran Norma Baharu

Pernyataan STS TS (%) TP (%) S (%) SS(%) Min  Tahap
(%)

Saya menggunakan 0 2 2(3.8%) 31 18 4.23  Sangat

strategi yang sesuai (0%) (3.8%) (58.5%) (34.0%) Tinggi

untuk murid

ketidakupayaan

penglihatan dalam
pembelajaran norma

baharu.
Saya menggunakan 0 2 0 31 20 430  Sangat
kaedah yang (0%) (3.8%) (0%) (58.5%) (37.7%) Tinggi

bersesuaian mengikut
keupayaan murid
ketidakupayaan
penglihatan semasa
sesi PdPR.

Saya menggunakan 0 1 15 24 13 392  Tinggi
platform seperti Google (0%) (1.9%) (28.3%) (45.3%) (24.5%)
Classroom sebagai

kelas maya.

Saya menghubungi 0 0 0 14 39 4.74  Sangat
murid menggunakan (0%) (0%) (0%) (26.4%) (73.6%) Tinggi
pelbagai platform

seperti WhatsApp dan

Telegram.

Saya menggunakan alat 0 0 5(9.4%) 35 15 4.15  Tinggi
bantu mengajar yang (0%) (0%) (66.0%) (24.5%)

sesuai dengan
keupayaan murid

ketidakupayaan

penglihatan semasa

sesi PdPR.

Saya boleh mereka 0 0 19 23 11 3.85 Tinggi
bentuk kuiz dan (0%) (0%) (35.8%) (43.4%) (20.8%)

permainan secara atas
talian yang bersesuaian
dengan murid
ketidakupayaan
penglihatan untuk sesi
PdPR.

Saya telah membina 0 3 25 19 6 3.53  Tinggi
satu platform khas (0%) (5.7%) (47.2%) (35.8%) (11.3%)

untuk murid

ketidakupayaan

penglihatan untuk

menghantar tugasan.

Saya membuat 0 1 11 29 12 3.98 Tinggi
penilaian penguasaan (0%) (1.9%) (20.8%) (54.7%) (22.6%)

murid melalui kuiz

secara atas talian.

Min Keseluruhan - - - - - 4.08  Tinggi
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4.3. Tahap Kesediaan Guru Pendidikan Khas Ketidakupayaan Penglihatan bagi
Aspek Sikap Guru dalam Pembelajaran Norma Baharu

Jadual 6 menunjukkan jadual tahap kesediaan guru pendidikan khas ketidakupayaan
penglihatan dalam aspek sikap guru dalam pembelajaran norma baharu. Jadual ini
dianalisis secara kuantitatif deskriptif yang menunjukkan tahap min bagi setiap item
soalan. Item 1 menunjukkan min berada pada tahap sangat tinggi (min 4.49). Majoriti
guru bersetuju bahawa mereka memahami masalah yang sering dihadapi oleh murid
ketidakupayaan penglihatan dalam pembelajaran norma baharu, manakala segelintir
guru memilih untuk tidak pasti. [tem 2 menunjukkan min berada pada tahap tinggi (min
4.19), menunjukkan kebanyakan guru bersetuju mengetahui kaedah yang bersesuaian
dengan murid ketidakupayaan penglihatan dalam pembelajaran norma baharu
berbanding guru yang memilih tidak setuju. Seterusnya, item 3 juga menunjukkan min
pada tahap tinggi (min 4.15), yang menunjukkan ramai guru bersetuju bahawa mereka
mengetahui platform digital yang sesuai digunakan dalam pengajaran dan pembelajaran
di rumah (PdPR) untuk murid ketidakupayaan penglihatan, namun terdapat guru yang
tidak pasti. Item 4 menunjukkan min berada pada tahap sangat tinggi (min 4.23), yang
menunjukkan guru mengetahui peranti yang sesuai untuk digunakan dalam PdPR bagi
murid ketidakupayaan penglihatan. Bagi item 5, min berada pada tahap tinggi (min
4.02). Ini menunjukkan bahawa kebanyakan guru mengetahui alat bantu mengajar yang
sesuai untuk mengajar murid ketidakupayaan penglihatan semasa sesi PdPR. Secara
keseluruhan, min keseluruhan berada pada tahap sangat tinggi (min 4.21). Ini jelas
menunjukkan bahawa guru-guru mempunyai sikap yang tinggi berkenaan cabaran,
kaedah, serta teknologi yang sesuai dalam membantu murid ketidakupayaan
penglihatan dalam pembelajaran norma baharu.

Jadual 6: Tahap Sikap Guru dalam Pembelajaran Norma Baharu

Pernyataan STS TS TP (%) S (%) SS(%) Min Tahap
(%) (%)

Saya memahami masalah 0 0 0 27 26 449 Sangat

yang sering dihadapi oleh (0%) (0%) (0%) (509% (49.1% Tinggi

murid ketidakupayaan ) )

penglihatan dalam
pembelajaran norma

baharu.

Saya mengetahui kaedah 0 4 0 31 18 419 Tinggi
yang bersesuaian dengan (0%) (7.5% (0%) (585%  (34.0%

murid ketidakupayaan ) ) )

penglihatan dalam
pembelajaran norma

baharu.

Saya mengetahui platform 0 2 7 25 19 4.15 Tinggi
digital yang sesuai (0%) (3.8% (13.2% (47.2% (35.8%

digunakan dalam ) ) ) )

pengajaran dan
pembelajaran di rumah

(PdPR) untuk murid

ketidakupayaan

penglihatan.

Saya mengetahui peranti 0 2 1 33 17 4.23 Sangat
yang sesuai untuk (0%) (3.8% (1.9%) (62.3% (32.1% Tinggi
digunakan dalam ) ) )

© 2025 by the authors. Published by Secholian Publication. This article is licensed under a Creative
Commons Attribution 4.0 International License (CC BY).



Malaysian Journal of Social Sciences and Humanities (MJSSH) (e-ISSN : 2504-8562)

pengajaran dan
pembelajaran di rumah

(PdPR) untuk murid

ketidakupayaan

penglihatan.

Saya mengetahui alat bantu 0 2 10 26 15 4.02 Tinggi
mengajar yang sesuai (0%) (38% (189% (49.1% (28.3%

digunakan untuk mengajar ) ) ) )

murid ketidakupayaan
penglihatan semasa sesi
pengajaran dan
pembelajaran di rumah.

Min Keseluruhan - - - - - 421 Sangat
Tinggi

5. Kesimpulan

Tahap kesediaan guru pendidikan khas masalah penglihatan dalam pengajaran norma
baharu ini amatlah tinggi. Hal ini sekaligus menunjukkan bahawa guru pendidikan khas
masalah penglihatan mempunyai pengetahuan dan kemahiran yang baik dalam
penggunaan gajet serta aplikasi yang boleh digunakan untuk murid-murid
ketidakupayaan penglihatan. Melalui pengetahuan dan kemahiran ini, murid-murid
ketidakupayaan penglihatan tidak akan ketinggalan pembelajaran walaupun
pembelajaran dijalankan secara maya sahaja. Sikap guru yang sentiasa proaktif dalam
memastikan murid dapat mengikuti sesi PdPR turut perlu diberi pujian. Guru-guru yang
sentiasa bersedia ini telah menjadikan sesi persekolahan dapat diteruskan tanpa
sebarang kekangan. Namun begitu, perlu dilihat juga bagi guru-guru yang masih kurang
pengetahuan dan kemahiran dalam penggunaan teknologi digital. Guru-guru yang masih
lemah ataupun kurang pengetahuan dan kemahiran dalam perkara ini perlulah
meningkatkan keupayaan diri dengan mengikuti kursus-kursus serta webinar yang telah
disediakan oleh pihak KPM. Pengetahuan dan kemahiran yang tinggi serta sikap guru
yang positif sudah tentu akan menjadikan guru lebih bersedia dengan sebarang
perubahan dalam dunia pendidikan.
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